Eine Frage an Sie: Was ist das Wichtigste,
was ein Unternehmen braucht, um Erfolg
zu haben? Ist es der dynamische Direktor,
die gesunde finanzielle Lage der Firma,
das neue Produkt, die Qualitatskontrolle
oder sind es die motivierten Mitarbeiter?
Sie haben (fast) richtig geantwortet — alles
ist wichtig. Aber es gibt etwas, was noch
wichtiger ist, namlich, dass ein Unterneh-
men Kunden hat. Ohne Kunden, d.h.,
wenn die Produkte nicht verkauft werden
kénnen, nutzen alle anderen Pluspunkte
nichts. Genau das ist eine der Hauptauf-
gaben von SIPPO: Plattformen zu finden,
wo SIPPO Partnerfirmen aus Entwicklungs-
und Transitionslandern potentielle Kunden
finden konnen. Profitieren auch Sie als
Importeur oder Einkaufer von folgenden
Instrumenten: Direktkontakte, Mailings,
selling/buying Missions, Business Foren
und Fachmesseteilnahmen. Profitieren Sie
von den verschiedenen Moglichkeiten im
SIPPO Programm, um neue Lieferanten,
neue Produkte und neue Beschaffungs-
markte kennen zu lernen, aber auch um
neue Partnerschaften in der Produktion zu
entdecken. Nutzen auch Sie die Mdéglich-
keiten von und mit SIPPO.

Es grusst Sie herzlichst

Markus Stern
Direktor SIPPO
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Strategische Allianzen
und Kooperationen in der
Zulieferindustrie

Produktionsauslagerungen und lang-
fristige Kooperationen mit Partnern
in Transitionslandern konnen die
Wettbewerbsfahigkeit von Schwei-
zer KMUs starken. SIPPO bietet bei
der Partnersuche kompetente und
unentgeltliche Unterstiitzung.

Produktionsauslagerungenauslohnintensiven
Standorten nach Osteuropa und Asien sind
kein neues Phdnomen. Trotz teilweise erntich-
ternden Erfahrungen sind zukunftsorientierte
Beschaffungs- und Kooperationsmodelle
oftmals die beste Strategie, um sich in den
Weltmarkten erfolgreich zu behaupten. Der
globale Wettbewerb und die fortschreiten-
de Liberalisierung der Markte stellen auch
Schweizer Firmen vor neue Herausforderun-
gen. Gleichzeitig ertffnen sich aber auch
Maoglichkeiten fir Nischenpositionierungen.

Immer 6fter suchen Unternehmen aus der
Schweiz und EU einen Kooperationspartner
im Ausland. Doch die Schlisselfrage fiir beide
Seiten bleibt die Wahl des Partners. In dieser
komplizierten Situation bietet SIPPO allen
interessierten Schweizer Firmen kompetente
und unentgeltliche Unterstlitzung bei der
Suche nach einem geeigneten Kooperations-
partner aus den erwahnten Regionen.

Strategische Allianzen
und Kooperationen in der
Zulieferindustrie

Aquakulturen - eine
Produktionsmethode, die
weltweit an Bedeutung gewinnt 2

Kreative und eigenwillige
Schmuckkollektionen an der
Tendence Lifestyle

3-4
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SIPPO setzt auf Kooperation mit
lokalen Partnern

Veranstaltungskalender

Die Fachmesse — das wichtigste Han-
delsférderinstrument

Im Vordergrund der SIPPO Handelsférderpro-
gramme stehen Fachmessebeteiligungen, die
wir fir ausgewahlte, qualifizierte Zulieferer
aus Transitionslandern organisieren. Die re-
gelmassige Teilnahme an den fuhrenden
Messen fur Technik in der Schweiz und EU ist
und bleibt auchim Zeitalter des E-Commerce
eine der wirksamsten Marketingmassnahmen
im Exportgeschaft. Nach Mdoglichkeit wird
bei der Wahl der Forderfirmen besonderes
Augenmerk auf die Komplementierung des
Angebotes gelegt. Auch das Potential der
Zulieferer ist ein Selektionskriterium.

Neben den Messebeteiligungen bietet SIPPO
eine breite Palette an weiteren Matchmaking
Instrumenten wie Kontaktforen, Trade Missi-
ons, Vermittlung von Direktkontakten usw.
an. Massgeschneiderte Instrumente wie die
direkte Partnersuche sowie Selling & Buying
Missions kénnen nur in Zusammenarbeit mit
SchweizerHerstellernundBranchenverbanden
erfolgreich eingesetzt werden. Schweizer
Firmen, die sich fir eine dieser Dienstleistun-
gen interessieren, sind uns deshalb immer

willkommen. Sippo H:'
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Zuverlassige Marktinformationen spielen eine
wichtige Rolle in jeder Projektphase. Deshalb
gibt SIPPO in Zusammenarbeit mit lokalen und
internationalen Organisationen Markt- und

Branchenibersichten
heraus. Schweizer Im-
porteuren und Ein-
kaufern stellen wir die
Profile qualifizierter
Zulieferer kostenlos
zu. Diese kdnnen auf |58
der SIPPO Website [ st
abgerufen werden. In unserer Datenbank
finden sich auch Unternehmen, die am SIPPO
Programm teilgenommen haben und somit
den Schweizer KMUs als Geschaftspartner
besonders empfohlen werden kénnen.

Win-Win-Situationen schaffen

Mit unserem Programm streben wir klassische
Win-Win-Situationen an zwischen Schweizer
oder EU Unternehmen und den von SIPPO ge-
forderten Firmen. Als Erfolg werten wir unter
anderem die strategische Kooperation der
indischen Firma Nash Products mit franzosi-
schen und deutschen Partnern, die von SIPPO
geforderte Kooperation zwischen der estni-
schen Marketex und einer namhaften Schwei-
zer Firma, die Zusammenarbeit zwischen der
bulgarischen Biomashinostroene und einem
Schweizer Lieferanten sowie die respektablen
Exporte in Millionenhdhe rumanischer, bulga-
rischer und slowakischer Zulieferer in die EU.
Dies sind nur einige Beispiele fur erfolgreiche
Geschaftspartnervermittlungen, die mit Un-
terstiitzung von SIPPO zustande kamen. Die
erreichten Resultate spornen uns an, unsere
BemUihungen zu verstarken.

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf. Nutzen
Sie die gebotenen Mdglichkeiten, um lhre
Geschéftsfelder mit unserer Unterstlitzung
zu erweitern. Die Erfahrungen aus der Praxis
zeigen, dass bei einer gelungenen Partner-
schaft 30% bis 40% der Produktionskosten
gegeniber traditionellen Standorten einge-
spart werden kénnen.

Boyko Doytchinov
bdoytchinov@sippo.ch
Projektleiter fur die
Sektoren Software,
Zulieferteile und Elek-
tronik. Landerkoordi-
nator flr Bulgarien,
Russland, Jordanien und Serbien-Montenegro.
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Aquakulturen - eine Pro-

duktionsmethode, die welt-
weit an Bedeutung gewinnt

Im Sektor Fisch und Meeresfriichte
setzt SIPPO auf nachhaltige Produk-
tion.

Die Fischindustrie ist einer der weltgréssten
Nahrungslieferanten. Im Jahr 2002 betrug
die Produktion ca. 125 Mio. Tonnen, wovon
80% direkt fir den menschlichen Verzehr
bestimmt waren. Der Fischhandel hat sich
in den letzten Jahren stark gewandelt und
in der globalisierten Welt sind Fisch und
Meeresfriichte inzwischen ein Commodity
Produkt geworden. Heutzutage bekommt
man frischen Fisch aus Fanggrtnden, die
tausende von Kilometern weit entfernt liegen.
Vor allem in Entwicklungs- und Transitionslan-
dern, aber auch in der EU beschaftigt dieser
Sektor viele Arbeitskrafte. Der Wert des welt-
weiten Handels mit Fisch und Meeresfriichten
betragt tiber USD 55.2 Mia. Die Innovationen
in der Transporttechnologie sowie das gestei-
gerte Konsumentenbewusstsein fir gesunde
Produkte werden diesem Sektor weiterhin zu
Wachstum verhelfen. Lebensmittelskandale

wie die Maul- und Klauenseuche sowie BSE
haben gezeigt, dass sich solche Krankheiten
nicht regional eingrenzen lassen, und des-
halb kommt der Lebensmittelsicherheit eine
grosse Bedeutung zu. Aquakulturen nehmen
einen immer hoheren Stellenwert ein bei
der lebensmittelkonformen Produktion. Die
Weltproduktion von Crevetten aus Aquakul-
turen stieg von ca. 200’000 t im Jahre 1995
auf ca. 1"150'000 t im Jahre 1999 an. (Zahlen
FAO Statistik)
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Pilotprojekt in Vietnam wird auf an-
dere Lander ausgedehnt
Bereits 1999 lancierte SIPPO ein Programm zur
Forderung von nachhaltigen Aquakulturen.
Das Pilotprojekt begann in Vietnam mit der
biologischen Aufzucht von Riesencrevetten,
auch Black Tiger Shrimps, Prawns oder Gi-
ant Shrimps genannt. In Zusammenarbeit
mit den vietnamesischen Partnern wurden
die notigen Schritte fur eine internationale
Anerkennung durchgefthrt. Verschiedene
Importeure aus der
EU und der Schweiz
. konnten das Projekt
vor Ort besichtigen.
Seit Mai 2004 wer-
den die biologischen
Crevetten von Coop
verkauft. Die Herstel-
ler in Vietnam erhal-
ten dank der Bio-Zertifizierung einen htheren
Verkaufspreis. Erganzend zur biologischen
Aufzucht begannen wir mit Unterstitzung
der DEZA letztes Jahr das Projekt «Shrimp
Hatchery Improvement». Um die Produktion
der Larven zu sichern, hat dieses 3-jahrige
Projekt als Ziel die Zucht von Muttertieren in
einem geschlossenen Kreislauf zu meistern.

Unterstlitzung erhielten auch Produzenten
aus Ecuador und Peru. Durch die mehrmalige
Teilnahme am SIPPO Gemeinschaftsstand an
der Fischfachmesse in Brissel konnten sie
wertvolle Kontakte zu internationalen Ein-
kaufern kntpfen und beliefern nun Firmen
in Deutschland, Grossbritannien sowie Coop
in der Schweiz. In Bangladesch, einem der
weltgréssten Produzenten von Crevetten, hat
SIPPO dieses Jahr ein Projekt zur nachhaltigen
Aufzucht von Crevetten lanciert mit dem Ziel
einer Bio- und/oder Fair Trade-Zertifizierung,
um dadurch das Einkommen der Farmer zu
erhohen und dem Exporteur einen Absatz-
markt zu sichern. In Peru unterstttzt SIPPO
die Exportférderorganisation PROMPEX und
lokale Firmen bei der nachhaltigen Produktion
von Jakobsmuscheln.

Thomas Sporrer
tsporrer@sippo.ch
Projektleiter fir die
Sektoren Fisch und-
Meeresfriichte, Friichte
und Gemdise, Lebens-
mittelspezialitaten.
Landerkoordinator fur Vietnam, Bangladesch
und Agypten.




Kreative und eigenwillige
Schmuckkollektionen an der
Tendence Lifestyle

Das SIPPO Schmuckprogramm wur-
de dem Markt entsprechend neu
ausgerichtet und konzentriert sich
auf innovativen und hochwertigen
Modeschmuck im mittleren Preis-
segment. Die erstmalige Teilnahme
an der Fachmesse Tendence Lifestyle
in Frankfurt war eine erste Herausfor-
derung fiir unsere Forderfirmen.

Im Jahr 1999 gingen wir davon aus, dass die
Nachfrage nach hochwertigem Silber- und
Goldschmuck weiterhin steigen wirde, wie
dies in den Jahren davor der Fall gewesen
war. Nach Messeauftritten mit je finf Firmen
aus Peru an der Schmuckmesse Basel in den
Jahren 1999 und 2000 fassten wir eine Mes-
seteilnahme an der Inhorgenta in Miinchenins
Auge. Im Jahr 2002 waren wir dort letztmals
mit einem Gemeinschaftsstand mit 14 Firmen
aus sechs Landern vertreten.

Neues Kundensegment im Visier

Die Neuausrichtung des SIPPO Schmuck-
programms 2004 — 2007 zielt auf eine neue
Gruppe von Einkaufern und Konsumenten
ab. Diese ist nun nicht mehr im exklusiven
hochwertigen Sektor, sondern im innovativen
Modeschmuckbereich angesiedelt. Im Vor-
dergrund steht hauptsachlich Silberschmuck,
fantasievoll kombiniert mit Halbedelsteinen,
Holz, Muscheln und Glassteinen.

In Entwicklungslandern wird Schmuck oft
auf althergebrachte Weise mit traditionel-
len Mustern angefertigt. Doch es gibt viele

Silberschmiede, die es verstehen, diese tra-
ditionellen Elemente kreativ mit modernem
Design zu kombinieren. Dadurch kommen
die Produkte beim europaischen Schmucklieb-
haber sehr gut an.

Feuerprobe an der Fachmesse

Zum ersten Mal nahmen sieben Schmuckher-
steller aus Bolivien, Bulgarien, Ecuador, Ghana
und Peru am SIPPO Gemeinschaftsstand an
der Tendence Lifestyle, der Fachmesse fur
Kunsthandwerk, Spielwaren und Innende-
koration, in Frankfurt
teil. Sie prasentierten
ihre eigenen Kollekti-
onen, aber auch sol-
che von Herstellern,
die aus Platzgriinden
nicht selbst anwesend
sein konnten.

Der vorwiegend in Stidamerika angefertigte
Silberschmuck und die traditionelle, aber
zeitgemass und modern ausgerichtete
Produktpalette aus Ghana fanden bei den
Fachbesuchern grossen Anklang. Fast alle
Musterkollektionen wurden nach Messe-
schluss von den Einkaufern abgeholt. An
der Messe wurden auch erste Bestellungen
geschrieben sowie Nachbestellungen in Aus-
sicht gestellt. Fur die Programmteilnehmer
war dieser Erstauftritt an einer internationalen
Fachmesse ein riesiger Schritt nach vorne, der
esihnen ermoglichte, ihr Selbstbewusstsein zu
starken und den Umgang mit europaischen
Einkaufern zu erlernen.

Interesse seitens der Hersteller liber-
traf Erwartungen

Uberraschend gross war das Interesse sei-
tens der Hersteller am neuen Schmuckpro-
gramm. In Ghana organisierte der Nationale
Verband der Exporteure fur das SIPPO Team
anlasslich seines Besuches in Accra eine
Kollektionsprasentation mit Produkten von
18 Schmuckherstellern. Alle wollten an der
Messe Tendence Lifestyle teilnehmen. Eine
gerechte Auswahl zu treffen war schlicht-
weg unmoglich. Schliesslich stellten wir ein
verkaufsstarkes Sortiment mit Produkten aus
allen 18 Kollektionen zusammen. Dieses be-
steht hauptsachlich aus Glasperlenschmuck.
Auf die Einfihrung dieser speziellen Kollekti-
on aus Ghana waren wir besonders gespannt.
Dieses Beispiel beweist einmal mehr, dass
mit Innovation und einer Portion Enthusi-
asmus aus der Not eine Tugend gemacht
werden kann.
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Links von SIPPO Netzw

partnern - fiir Sie notiert

Anbei stellen wir Ihnen vier ausgewahl-
te Links von SIPPO Netzwerkpartnern
vor. Die detaillierte Liste mit allen Links
finden Sie unter
Www.sippo.ch/partners.

Chamber of Commerce and Industry
of Romania and Bucharest
http://www.cci.ro

CORPEI — The Export and Investment
Promotion Corporation of Ecuador
http://www.corpei.org

Ghana Export Promotion Council
http://Awww.ghanaexport.org

Swiss Chamber of Commerce in Peru
http:/Avww.swissperu.org
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Know-how-Transfer gelungen

Die Unterstlitzung zweier Fachexperten sowie
die aktive Mitarbeit
von Organisationen
und Verbanden aus
den Forderlandern
werden hoffentlich
dazu beitragen, dass
das neue SIPPO Pro-
gramm die nachsten
drei Jahre erfolgreich durchgefuhrt werden
kann. Dank intensiver individueller Beratung
der Produzenten vor Ort und der Abgabe von
Markt- und Trendinformationen konnte in der
kurzen Vorbereitungsphase eine betrachtliche
Produktverbesserung erreicht werden. Vor al-
lem der jahrlich produzierte Schmuck Forecast
hat die gewinschte Wirkung erzielt und den
Schmuckherstellern die Kollektionsentwick-
lung erleichtert.

Blick in die Zukunft

Oberziel des Programms ist die nachhal-
tige EinfUhrung der
Schmuckkollektionen
auf dem europaischen
Markt. SIPPO ermég-
licht den Programm-
teilnehmern mit der
Verkaufsplattform
an der Tendence
Lifestyle auf dem
internationalen Markt FuB zu fassen, ihr
Exportvolumen zu steigern und somit auch
neue Arbeitsplatze zu schaffen.

Eve Bachtold
ebaechtold@sippo.ch
Projektleiterin  fur die
Sektoren Textilien und
Bekleidung, Schmuck,
Heimtextilien und Alpa-
ka. Landerkoordinatorin
fur Indonesien sowie Bosnien-Herzegowina.
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SIPPO setzt auf Kooperation
mit lokalen Partnern

SIPPO hat in den letzten Jahren ein
Netzwerk von Partnern in 20 ausge-
wahlten Entwicklungs- und Transiti-
onslandern aufgebaut. Davon kon-
nen nicht nur exportwillige KMUs
in den Partnerlandern profitieren,
sondern auch Schweizer Importeure,
die eine internationale Partnerschaft
eingehen moéchten oder neue Pro-
dukte und Lieferanten suchen.

Will ein Schweizer Importeur neue Beschaf-
fungsmarkte erschliessen, so kann er auf
die Unterstitzung von SIPPO und seinen
Netzwerkpartnern zahlen. SIPPO kooperiert
u.a. mit den lokalen Exportfoérderorganisati-
onen und Branchenverbanden. Diese geben
Auskunft Uber gesetzliche Rahmenbedin-
gungen, Potential und Struktur der einzelnen
Branchen sowie Uber lokale Messen und
Events. Ausserdem sind sie auslandischen
Importeuren gerne bei der Vermittlung von
geeigneten Geschaftspartnern behilflich.

Im Mai nahmen 28 Vertreter unserer Partner-
organisationen an einer von SIPPO organi-
sierten Aus- und Weiterbildung in Zdrich teil.
Die Ausbildung hatte unter anderem zum
Ziel, das Verstandnis des «Networking» fur
den Schweizer und EU Markt zu verbessern.
Die Teilnehmer, die aus 15 verschiedenen
SIPPO Partnerlandern angereist waren, be-
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Veranstaltungskalender

Messekalender der SIPPO Gemein-
schaftsstande

Orgatec - Internationale Fachmesse fiir
Planung, Einrichtung und Management von
Businesswelten, KéIn
19.- 23. Oktober 2004

Health Ingredients Europe, Amsterdam
16.-18. November 2004

Swisstech — Fachmesse fiir Komponenten,
Systemlosungen und Dienstleistungen in
der Zulieferindustrie, Basel

16.-19. November 2004

MIDEST - Internationale Zuliefermesse der
Industrie, Paris
10.- 17. Dezember 2004

Termine zum Vormerken

Fokus Osteuropa, Jahreskonferenz seco,
Marriott Hotel, Ziirich
2. November 2004

Forum der Schweizer Aussenwirtschaft,
Ziirich

11.-12. November 2004
Business Forum Schweiz-Serbien und
Montenegro, Ziirich

23. November 2004
in Kooperation mit SOFI, SEC und PFDswiss

Alle weiteren Termine finden Sie auf der

Homepage von SIPPO http://www.sippo.ch

suchten im Rahmen des zweiwdchigen
Trainings verschiedene privatwirtschaftliche
Dienstleistungs- und Produktionsbetriebe
sowie staatliche Stellen und internationale
Organisationen.

In der nachsten Ausgabe mochten wir Ihnen
einen Uberblick geben (iber die Aufgaben
einer Exportférderorganisation und deren
Dienstleistungen fir Importeure. Zwei Teil-
nehmer des oben erwahnten Ausbildungs-
programms sind uns Rede und Antwort
gestanden.




