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Exportmarkte wie die Schweiz und die
EU erscheinen fir den Exporteur eines
Entwicklungs- und Transitionslandes wie
ein Labyrinth, mit immer neuen Fallgru-
ben. Europaische Normen und Standards,
spezifische Qualitatsanspriche, Zertifikate,
Ruckverfolgbarkeit (traceability), aber auch
landerspezifische Importbestimmungen,
Umweltschutz, Gesundheits- und Sicher-
heitsbestimmungen sowie soziale Verant-
wortung stellen immer héhere Anforde-
rungen an die Exporteure. Um den Weg
aus diesem Labyrinth zu finden, unterstutzt
SIPPO die exportinteressierten Firmen mit
Handels- und Marktinformationen, erklart
ihnen in Seminaren und Workshops die
Zusammenhange der Handelsstrukturen
und empfiehlt Firmen, sich auf den Ex-
portmarkten (sprich Schweiz und EU), wie
z.B. an Fachmessen, direkt zu informieren.
Dadurch kommen Sie als Einkdufer oder
Importeur zu interessanten und qualitativ
hochstehenden Produkten, wie die aufge-
fihrten Beispiele im Bio- und Holzbereich
zeigen, aber auch zu neuen Lieferanten
und Beschaffungsmarkten. Wir glauben
aber auch, dass in der heutigen Zeit der
Globalisierung der Zugang zu fremden
Markten eine der besten Unterstiitzungs-
formen zur wirtschaftlichen Verbesserung
der Entwicklungslander ist.

Es grusst Sie herzlichst

Markus Stern
Direktor SIPPO
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Holz, der erneuerbare Roh-
stoff im Kampf gegen die
Armut und fir Gerechtigkeit

SIPPO setzt in seinem Programm fiir
Halb- und Fertigprodukte aus Holz
auf Nachhaltigkeit in der Forstwirt-
schaft. Damit soll nicht nur der Erhalt
von Arbeitsplatzen gesichert, son-
dern auch die Biodiversitat bewahrt
werden.

Die Umweltsiinden der Vergangenheit und
die daraus resultierenden Katastrophen ha-
ben uns wachgerdttelt und unser Umweltbe-
wusstsein sensibilisiert. In den Industrielan-
dern wissen wir um den Wert einer intakten
Natur und deren positiven Einfluss auf das
Woh! des Menschen. Deshalb sollten wir
unser Wissen auch an wirtschaftlich weniger
entwickelte Lander weitergeben.

Ausschépfung von Synergien

Das von SIPPO im Jahr 2000 initiierte Pro-
gramm umfasst Halb- und Fertigproduk-
te aus Holz, die fur die industrielle Ferti-

gung bestimmt sind. Darunter fallen z.B.
Bodenbeldge, Fensterrahmen, Turen und
Wandverkleidungen. Das Programm wurde
mit der Strategie des seco im Bereich Tropen-
holz abgestimmt. Wo immer moglich werden
Synergien zwischen dem SIPPO Programm
und den vom DEZA und BUWAL finanzier-
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ten Programmen in diesem Bereich ausge-
schopft. Die Forderung und Unterstltzung
der nachhaltigen Bewirtschaftung und der
Zertifizierungen von Rohmaterialien seitens
der Regierungen und Firmen sind wichtige
Kriterien fur die Aufnahme von Landern ins
SIPPO Holzprogramm.

Selektion der Forderfirmen

Im Moment laufen Projekte in Stidamerika,
Afrika und Osteuropa. Die Vorselektion der
Firmen in den Partnerlandern erfolgt durch
lokale Koordinationsstellen. Die definitive
Selektion wird vom SIPPO Fachexperten nach
einem Besuch vor Ort vorgenommen. Dieser
Uberpruft unter anderem, ob die nachhaltige
Beschaffung von Rohmaterialen und die
marktkonforme Produktion gewahrleistet
sind.

Kontaktvermittlung an der
Fachmesse

Unsere Forderfirmen nehmen einmal pro
Jahr abwechslungsweise an einer Fachmesse
in Nord- und Stideuropa teil, um das unter-
schiedliche Kaufverhalten und die Qualitats-
anspriiche der potenziellen Kunden studieren
zu kénnen. 34 Firmen aus sechs Landern
waren bisher am Programm beteiligt — mit
Erfolg.
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Der Erfolg der Messeteilnahmen der letzten
drei Jahre in Zahlen: 1’305 Offerten und
potenzielle Vertragsabschlisse in der Hohe
von EUR 29.5 Mio.
Von den Teilnehmern
wird die Zahl der
durch das Programm
erhaltenen bzw. neu
geschaffenen Arbeits-
platze wahrend der
letzten vier Jahre auf
Uber 600 geschatzt.

Prinzip der Nachhaltigkeit

Die meisten Betriebe befinden sich in Waldna-
he und sind wichtige lokale Arbeitgeber. Die
landlichen Bevolkerungen sind darauf ange-
wiesen, dass sie den Wald unter Bericksich-
tigung des Prinzips der Nachhaltigkeit nutzen
kénnen, um sich zu erndhren. Dies bedingt
jedoch, dass der Wert der Walder erkannt
wird. Nur so kann das Abbrennen des Waldes
fur landwirtschaftliche Zwecke eingedammt
werden. Nebst der Brennholzversorgung ist
es wichtig, dass das geschlagene Rundholz
auch weiter verarbeitet und ein Teil davon als
Halb- und Fertigprodukte exportiert werden
kann.

Ausbildung auf zwei Stufen
Das Ausbildungsprogramm ist wie folgt auf-
gebaut:

1.Total Quality Management Workshops mit
Anwendungen aus der Praxis.

2.Training on the Job fur vier bis funf Betriebe
pro Land wahrend zehn Monaten. Betreut
werden die Firmen von einem Studenten der
Abteilung Holz der Fachhochschule Biel und
dem SIPPO Fachexperten.

Die positiven Reaktionen der involvierten
Parteien motivieren uns sehr.

William Muiller

SIPPO Fachexperte flr
das Programm indust-
rielle Halb- und Fertig-
produkte aus Holz

W,

= -
Kontaktperson fur das SIPPO Holzprogramm:
Rudolf Friedli

rfriedli@sippo.ch
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Von Spielwaren iiber Deko-

artikel zu Mobeln

SIPPO fordert auch in den Sektoren
Spielwaren, Interior Design und M6-
bel den Rohstoff Holz. Den Vorzug
erhalten Firmen, die zertifizierte Hol-
zer verwenden.

Das SIPPO Spielwarenprogramm mit padago-
gisch und handwerklich wertvollem Holzspiel-
zeug wurde im Jahr 2000 mit osteuropaischen
Firmen gestartet. Die Holzbearbeitung hat in
dieser Region aufgrund der grossen Waldres-
sourcen sowie der qualifizierten Arbeitskrafte
eine lange Tradition. Durch das attraktive
Kosten-Nutzen-Verhaltnis, die gut ausgebil-
deten Designer und die Néhe zu Westeuropa
waren optimale Rahmenbedingungen fiir den
Marktzutritt Schweiz/EU gegeben.

Deutscher Designpreis Holzspiel-
zeug 2004

Okologisches Bewusstsein, gepaart mit
hervorragendem Design, brachte unserer
Forderfirma Saime aus Estland an der Spiel-
warenmesse Nlrnberg 2004 den dritten Platz
ein im Wettbewerb «Deutscher Designpreis

Holzspielzeug 2004». Ausgezeichnet wurde
sie fur ihre FSC-zertifizierten Baukasten.

Agroforstwirtschaft — gemischte
ackerbauliche und forstwirtschaftli-
che Landnutzung

In Ghana fordern wir unter anderen die
Firma EcoCraft. Als Teil eines umfassen-
den Agroforstwirtschaft-Konzepts, das die
Schaffung von Arbeitsplatzen zum Ziel hat,
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grindet die Philosophie von EcoCraft auf
dem verantwortungsvollen Umgang mit der
Bevoélkerung und den ihr Uberantworteten
Ressourcen. Eine angegliederte Holzschnitz-
schule soll den jungen Leuten Alternativen
zum Landbau bieten. Verarbeitet werden
_ Holzabfélle, diein der
Holzwirtschaft nicht
verwertet  werden
kénnen. Die lokale
Holzindustrie ist auf
eine nachhaltige Be-
wirtschaftung  aus-
gerichtet. Aus den
Holzabfallen  ent-
stehen nebst Schachspielen, Schaukeltieren
und Dekoartikeln neuerdings auch attraktive
Mobel. Diese werden dieses Jahr an der Spoga
in Koln, der Fachmesse fir Sport, Camping
und Lifestyle im Garten, zum ersten Mal
einem breiten Publikum prasentiert. Am Ge-
meinschaftsstand von SIPPO an der Ambiente
Frankfurt 2004, der grossten Konsumgu-
termesse der Welt, konnte die Firma erste
Erfahrungen sammelin.

Mobelprogramm auf Erfolgskurs

Das Méobelprogramm wurde neu ausge-
richtet und beschrankt sich im Moment
auf Gartenmobel aus Osteuropa, Bolivien
und Ghana. Im Herbst
2004 werden die Teil-
nehmer zum ersten
Mal an der Spoga
teilnehmen. Die teil-
nehmenden Firmen
wurden  sorgfaltig
ausgewahlt und auf
die Messe vorbereitet.

Wir sind davon Uberzeugt, dass die ausge-

stellten Produkte grossen Anklang finden
werden.

Jitka Doytchinov
jdoytchinov@sippo.ch
Projektleiterin fur die
Sektoren Mobel, Spiel-
zeug, Kunsthandwerk
und Interior Design.
Landerkoordinatorin
fur Ruménien.




Wie SIPPO zur Entwicklung
des Biolandbaus in
Entwicklungslandern beitragt

In Entwicklungslandern werden in
der Agrarwirtschaft fast Giberall noch
Chemikalien eingesetzt. SIPPO ver-
sucht ein Umdenken zu bewirken.

Viele Firmen in Entwicklungslandern sind fur
den Biolandbau pradestiniert, da ihnen oft
die finanziellen Mittel zum Kauf von Diingern
und Schéadlingsbekampfungsmitteln fehlen.
Viele in diesen Landern glauben jedoch,
dass dies fir den Export ein Nachteil sei. Mit
Seminaren und Workshops versucht SIPPO
ihnen klarzumachen, dass ihre Produkte ohne
solche Chemikalien in den Industrieldandern
noch willkommener sind.

Wissenstransfer im Vordergrund
OftwirddenLeutenbaldklar,dasszumBioland-
bau mehr gehért als nur der chemikalienfreie
Anbau. Das ganze Dokumentationssystem
und die Ruickverfolgbarkeit der Produkte sind
fur viele ungewohnt, und deshalb braucht
es viel Ausbildung. SIPPO versucht dieses
Wissen durch so genannte «Train the Trainer-
Seminare» zu vermitteln, damit eine mdglichst
breite Bevolkerungsgruppe dies versteht und
auch die Sprachbarrieren Gberwunden wer-
den kénnen.

Ein Beispiel dafir ist ein Projekt in Ghana, im
Rahmen dessen Sheanuts (oder Karitendsse)
zu Sheabutter verarbeitet werden. Sheabut-
ter ist das Fett einer Nuss, die vor allem in
West- und Zentralafrika auf grossen Baumen
wachst. Es wird in vielen Kosmetikartikeln und
Lebensmittelprodukten verwendet.

Sheabutter — ein bisher in Europa
unbekanntes Produkt

Eine innovative Firma in Ghana lasst diese
Nusse durch Frauen sammeln und in den
Dorfern mit traditionellen Methoden zu Butter
verarbeiten. Dies verschafft den Frauen nicht
nur ein zusatzliches Einkommen, sondern
tradgt auch dazu bei, die Abwanderung in die
Stadte zu reduzieren. Die Firma wurde mit Un-
terstltzung von SIPPO bio-zertifiziert und fand
durch Direktkontakte und Messeteilnahmen
Agenten, die sie in
Europa und Amerika
vertreten. Die Frauen-
gruppen wurden tber
die nachhaltige Wild-
sammlung und UGber
Verarbeitungsmetho-
den aufgeklart und
entsprechend einge-
fUhrt. Im 2004, nur ein Jahr nach dem Aufbau
der Frauengruppen und nur zwei Jahre nach
der Entstehung der Idee, konnten die ersten
zehn Tonnen bio-zertifizierte Sheabutter nach
Deutschland exportiert werden. Durch die-
ses Projekt konnten europdische Firmen mit
einem bis anhin nicht erhéltlichen Produkt
beliefert werden.

SIPPO setzt auf Kooperation

Bei Entwicklungsprojekten ist es oft wich-
tig, dass Kooperationen mit anderen
Organisationen und Zertifizierungsstellen
eingegangen werden und auch europaische
Firmen involviert werden, um die gewiinschte
Qualitét sicherzustellen.

Solche Kooperationsprojekte haben sich auch
in Bosnien-Herzegowina im Bereich der medi-
zinischen und aromatischen Krauter als sehr
nutzlich erwiesen, wo die Tradition der Wild-
sammlung bisins 13. Jahrhundert zurtickgeht.
Waéhrend und nach dem Krieg sanken die
Sammelmengen auf beinahe null. Fur rund
100"000 Familien ist das Krautersammeln eine
lebenswichtige Einkommensquelle. Ziel des
Projekts, das zusammen mit GTZ (Gesellschaft
far Technische Zusammenarbeit) gestartet
wurde, ist es, Einkommensmdglichkeiten
far die landliche Bevolkerung zu schaffen
und den Export ihrer Produkte anzukurbeln.
Dabei ist es wichtig, dass die Pflanzen nach-
haltig gesammelt werden. Die Produzenten
mussen darum ihre Sammeltatigkeit genau
dokumentieren. Die umfangreiche Doku-
mentation bildet gleichzeitig die Grundlage
fur die Bio-Zertifizierung. Heute gibt es 18
Firmen, die Gber ein Zertifikat fur nachhaltige
Wildsammlung verfugen.
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Links - fur Sie notiert

International Trade Center
http://www.intracen.org

ITC ist die Agentur fur technische
Zusammenarbeit der UNCTAD und
der WTO fir betriebliche und unter-
nehmerische Aspekte der Handels-
férderung.

Swisscontact
http://Awww.swisscontact.ch
Swisscontact fordert die nachhaltige
- wirtschaftlich, sozial und 6kologisch
vertragliche - Entwicklung in ausge-
wahlten Landern.

Centre for the Promotion of Imports
from Developing Countries
http:/Avww.cbi.nl

CBI tragt zur wirtschaftlichen Entwick-
lung von Entwicklungslédndern bei, in-
dem es die Wettbewerbsfahigkeit von
KMUs aus diesen Landern fordert.

sippoinfo 2/04




Der Balkan auf dem Vormarsch

Das Projekt wurde auf die Nachbarlander
ausgeweitet. SIPPO ist Uberzeugt, dazu bei-
zutragen, dass der Balkan wieder einen Teil
seines friiheren Marktes in Europa zurlick-
gewinnen kann. Wir hoffen jedoch, dass
dabei die Biodiversitat dieser Lander bewahrt

werden kann und durch die Dokumentation
ihrer Produkte eine bessere Qualitat erzielt
und damit bessere Marktchancen erreicht
werden kdnnen.

Dr. Franziska Staubli
fstaubli@sippo.ch
Projektleiterin  fur die
Sektoren Bio-Produkte,
Krauter und essentielle
Ole und Oko-Tourismus.

F Landerkoordinatorin fur
Indien, Ghana und Mocambique.

Vertretung in Mazedonien

Seit SIPPO mit einem eigenen Biiro
in Mazedonien vertreten ist, kbnnen
die Aktivitaten vor Ort effizienter
und kostengiinstiger abgewickelt
werden.

Seit Oktober 2002 ist SIPPO mit einem eigenen
BUro in Skopje vertreten. Durch die enge Zu-
sammenarbeit mit der Schweizer Botschaft
und der Direktion fur Entwicklung und Zu-
sammenarbeit (DEZA) hat sich das Buro innert
kUrzester Zeit etabliert.

Gefihrt wird das Blro vor Ort von Natalija
Puntevska. Unsere kompetente Mitarbeiterin
ist in Mazedonien aufgewachsen und hat in
Skopje studiert. Sie ist Elektroingenieurin und
spricht drei Sprachen. Durch ihre langjahrige
Tatigkeit im Macedonian Business Resour-
ce Center vereint sie technisches wie auch
betriebswirtschaftliches Know-how und ist
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daher in der Lage, unsere lokalen Kunden in
allen Belangen zu unterstitzen.

Aufgaben einer lokalen Vertretung:

Die lokale Vertretung in einem unserer Part-
nerlander dient vor allem als Dreh- und Angel-
punkt zwischen dem Hauptsitz in Zirich und
den lokalen Aktivitdten. Vom Landerverant-
wortlichen bei der SIPPO betreut, werden alle
Branchenaktivitaten der Projektleiter Uber die
Vertretung abgewickelt. Administrative Arbei-
ten werden vor Ort erledigt und die lokalen
Kontakte konnen intensiv gepflegt werden,
was von ZUrich aus nur mit erheblichem Mehr-
aufwand maoglich wére. Dadurch kénnen
die Projekte effizienter und schliesslich auch
kostengunstiger abgewickelt werden.

Dank Natalija Puntevska sind unsere Missi-
onen in Mazedonien besser vorbereitet und
organisiert. Ausserdem sind wir nicht auf
lokale Fahrer und Ubersetzer angewiesen.
Weiter Ubernimmt die lokale Mitarbeiterin
die Detailplanung der Aktivitaten vor Ort.
Dazu gehort das Erstellen von Jahresplanen
und -berichten.

Mazedonische Firmen, die an den von SIPPO
organisierten Gemeinschaftsbeteiligungen
teilnehmen, werden direkt durch die lokale
Mitarbeiterin betreut. Last but not least ist
sie auch Schweizer Importeuren gerne bei
der Suche nach potenziellen Lieferanten
behilflich. Da sie die lokalen Firmen und Bran-
chenverbande kennt, kann sie in kiirzester Zeit
wertvolle Kontakte herstellen.

Branchen, in denen SIPPO in Mazedonien
aktiv ist:

e Lebensmittelspezialitdten, Bio-Produkte
e Friichte und GemUse

e Krauter und essentielle Ole

e \Wein

® Heimtextilien, Mdbel

e Guss- und Schmiedeteile

e Allgemeine Zulieferteile

¢ Trado / Software
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Veranstaltungskalender

Messekalender der SIPPO Gemein-
schaftsstande

Tendence Lifestyle - Fachmesse fiir
Kunsthandwerk, Spielwaren und Innen-
dekoration, Frankfurt
27.-31. August 2004

Spoga - Fachmesse fiir Sport, Camping und
Lifestyle im Garten, KoIn
5.-7. September 2004

Automechanika - Internationale Leitmesse
fir den automobilen Aftermarket und
Original Equipment Market, Frankfurt

14. - 19. September 2004

Orgatec - Internationale Fachmesse fiir
Planung, Einrichtung und Management von
Businesswelten, KoIn
19. - 23. Oktober 2004

Termine zum Vormerken

Business Forum Schweiz-Serbien und Mon-
tenegro, Ziirich

Herbst 2004

in Kooperation mit SOFI und PFDswiss

Forum der Schweizer Aussenwirtschaft,
Ziirich
11. - 12. November 2004

Alle weiteren Termine finden Sie auf der
Homepage von SIPPO
http://www.sippo.ch

Kontaktdetails:

Natalija Puntevska
SIPPO Macedonia
Maksim Gorki 19
1000 Skopje

Republic of Macedonia

Tel. +389 2 3290 566
Fax +389 2 3212 080
E-Mail: sippo.skopje@scd.net




